
Auris gaat jouw mbo-opleiding
ondersteunen. Wat kun jij verwachten?

Deze folder
is bestemd voor

jou als student aan een
mbo-opleiding. De opleiding
vroeg een ondersteunings-

arrangement voor jou aan, omdat
je gehoorproblemen of TOS hebt.

De opleiding wil graag weten
hoe ze jou het beste kan

helpen bij het leren en
bij je stage.



Hoe begint
de ondersteuning?
De opleiding krijgt een brief van Auris. 
Ook jij en/of je ouders of verzorgers 
krijgen een brief. Daarin staat dat de op-
leiding een ondersteuningsarrangement 
van Auris krijgt. Ongeveer 2 weken na de 
brief neemt de ambulant dienstverlener 
contact op met de opleiding en maakt 
een afspraak voor een startgesprek. De 
opleiding nodigt jou uit voor dit gesprek.
Ook kijkt de ambulant dienstverlener 
mee in de lessen. Als het nodig is, laat de 
opleiding jouw ouders of verzorgers meer 
weten. 

Wanneer begint
de ondersteuning?
De ambulant dienstverlener maakt een 
plan dat het beste bij jou past. Het duurt 
even voordat dit plan klaar is. Vaak krijgt 
de opleiding al tips in het eerste gesprek. 
Hiermee kan de opleiding jou alvast
helpen. Het is belangrijk dat jij ook vertelt 
wat je moeilijk en makkelijk vindt. 

Hoelang duurt
de ondersteuning?
We weten nu nog niet hoelang de
ondersteuning duurt. Dat ligt aan wat
de opleiding en jij nodig hebben.
De ambulant dienstverlener bedenkt
hoelang de ondersteuning nodig is,
samen met jou en de opleiding.

Hoe gaat
de ondersteuning?
De ondersteuning bestaat uit 3 onder-
delen. Deze onderdelen kunnen na elkaar 
komen of voor een deel tegelijk gebeuren.

1. Een plan maken
Na de eerste gesprekken met jou en
de opleiding maakt de ambulant dienst-
verlener een plan. Dit noemen we het
ondersteunings-document. Dit hoort 
bij de afspraken die je met de opleiding 
maakt over de ondersteuning.

In het plan staat:
•    het doel van de ondersteuning;
•    hoe de ambulant dienstverlener 

informatie geeft aan jouw docenten; 
•    welke ondersteuning de opleiding krijgt; 
•    welke ondersteuning jij krijgt;
•    hoe jij samenwerkt met de ambulant 

dienstverlener en de opleiding; 
•    hoelang de ambulant dienstverlener 

denkt dat de ondersteuning nodig is;
•    hoe vaak de ambulant dienstverlener 

spreekt met jou en de opleiding.

De ambulant dienstverlener bespreekt 
het ondersteunings-document met 
collega’s van Auris. Dit is de Commissie 
van Leerlingenzorg. Daarin zitten een 
spraak-taaldeskundige, een onderwijs-
deskundige en een gedragsdeskundige. 
Daarna bespreekt de ambulant
dienstverlener het ondersteunings-
document met jou en de opleiding.

Auris gaat jouw mbo-opleiding
ondersteunen. Wat kun jij verwachten?
Een specialist van Auris komt naar de opleiding toe. Deze specialist noemen we 
ambulant dienstverlener. Lees hier wat de ambulant dienstverlener gaat doen.



2. Ondersteuning geven
Auris ondersteunt vooral de docent
Auris deelt kennis, kijkt mee en zorgt 
voor begeleiding. Daarnaast geeft Auris 
verschillende cursussen. De ambulant 
dienstverlener adviseert welke cursus 
jouw docenten kan helpen. 

De ambulant dienstverlener bespreekt 
met jou hoe jij kunt omgaan met je
beperking binnen de opleiding. En hoe je 
goed kunt meedoen met stage en werk.
De ambulant dienstverlener geeft jou en 
de opleiding ook informatie over de aan-
passingen voor toetsen en examens.
Daarnaast helpt de ambulant dienstver-
lener jou om aan de opleiding te vertellen 
wat jij nodig hebt om de opleiding goed te 
kunnen volgen. 

Samenwerken 
De ambulant dienstverlener werkt samen 
met de docenten van de opleiding. De 
ambulant dienstverlener kan ook sa-
menwerken met andere zorgverleners, 
bijvoorbeeld de logopedist of het audiolo-
gisch centrum. Is er meer of andere hulp 
nodig voor jou? Dan kan de ambulant 
dienstverlener met jou en de opleiding 
meedenken.

3. Bespreken hoe het gaat 
Samen met de ambulant dienstverlener 
en de opleiding bespreek jij hoe het gaat. 
Dit gebeurt zo vaak als nodig is. Minstens 
1 keer per jaar. 

Jullie bespreken bijvoorbeeld:  
•  Zijn de doelen bereikt?
•  Past de ondersteuning nog?
•  Kan de ondersteuning stoppen? 

Zo ja, wanneer? 

De ambulant dienstverlener bespreekt
dit ook met de Commissie van Leerlingen- 
zorg van Auris.

En daarna
Is er nog ondersteuning nodig? Dan past 
de ambulant dienstverlener het onder-
steunings-document aan. Bijvoorbeeld 
met nieuwe doelen. Is de ondersteuning 
niet meer nodig? Dan bespreekt de 
ambulant dienstverlener met jou en de 
opleiding hoe de ondersteuning stopt.



HeB je nog vragen?
Als je nog vragen hebt, stel deze dan aan
de ambulant dienstverlener. 

Je kunt ook meer lezen over de ondersteuning op
auris.nl/ondersteuning-student of scan de code.

Meer WETEN over
gehoorproblemen en/OF TOS?

Wat zijn gehoorproblemen?
Lees meer over kinderen die
slecht horen of doof zijn op

auris.nl/slechthorend-of-doof
of scan deze code:

Wat is TOS?
Lees meer op allesovertos.nl

of scan deze code:

Cursussen voor jongeren
Bekijk de cursussen voor jongeren 

op auris.nl/cursussen-student
of scan deze code:

Meer info
Lees ook meer op deelkracht.nl

of scan deze code:

http://auris.nl/ondersteuning-student
http://auris.nl/slechthorend-of-doof
http://allesovertos.nl
http://auris.nl/cursussen-student
http://deelkracht.nl

