
Auris gaat de school van jouw kind
ondersteunen. Wat kun je verwachten?

Deze folder is
bestemd voor de ouders,
de verzorgers, of andere

betrokkenen van het kind. 

De school van jouw kind krijgt binnenkort 
ondersteuning van Auris. Een specialist

van Auris komt hiervoor naar de
school van uw kind. Deze specialist

noemen we ambulant dienstverlener.
 In deze folder staat wat je van

de ondersteuning kunt
verwachten.



Hoe begint
de ondersteuning?
Je krijgt een brief van Auris waarin staat 
dat jouw kind de ondersteuning krijgt. 
Ongeveer 2 weken daarna belt de
ambulant dienstverlener van Auris met 
de school om een afspraak te maken.
De ambulant dienstverlener gaat in
gesprek met de leraar en kijkt in de klas.
Het kan zijn dat de ambulant dienst-
verlener ook een praatje maakt met jouw 
kind om kennis te maken. De leraar laat
je weten wanneer ook je kennis maakt 
met de ambulant dienstverlener.

Wanneer begint
de ondersteuning?
Vaak geeft de ambulant dienstverlener
al in het eerste gesprek adviezen aan de 
leraar die deze meteen kan toepassen in 
de les. In dit gesprek vertelt de ambulant 
dienstverlener wanneer de ondersteu-
ning start.

Hoelang duurt
de ondersteuning?
We weten nu nog niet hoelang de
ondersteuning op school duurt. Dat is af-
hankelijk van de vragen die de leraar van 
jouw kind heeft. Het hangt er ook vanaf 
wat jouw kind precies nodig heeft om
het onderwijs goed te kunnen volgen.
De ambulant dienstverlener schat in
hoelang de ondersteuning nodig is. 

Hoe gaat
de ondersteuning?
De ondersteuning bestaat uit 3 onder-
delen. Deze onderdelen kunnen na elkaar 
komen of voor een deel tegelijk gebeuren.

1. Een plan maken
Na de kennismaking maakt de
ambulant dienstverlener een plan.
Dit plan noemen we onder-
steuningsdocument. Daarin staat:
•   het doel van de ondersteuning
•   welke ondersteuning de leraar krijgt
•   of jouw kind zelf ook ondersteuning 

krijgt
•   hoe de ambulant dienstverlener, de 

leraar, jouw kind en jij samenwerken
•   hoe vaak de ambulant dienstverlener 

op school komt
•   hoelang de ambulant dienstverlener 

denkt dat de ondersteuning nodig is
•   wanneer er weer een gesprek is

De ambulant dienstverlener bespreekt 
het plan altijd eerst nog met andere 
deskundigen binnen Auris. Daarna met 
de leraar en met jou en jouw kind. 
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2. Ondersteuning geven
De ambulant dienstverlener ondersteunt 
vooral de leraar van jouw kind. Soms
krijgt jouw kind ook ondersteuning.
Als jij wilt, kun je zelf ook ondersteuning 
krijgen. Hieronder lees je meer over de 
ondersteuning.

Ondersteuning voor de leraar
De ambulant dienstverlener legt aan de 
leraar uit wat de gevolgen zijn van de ge-
hoorproblemen of TOS van jouw kind. De 
ambulant dienstverlener bespreekt met 
de leraar hoe die de lessen kan aanpas-
sen zodat jouw kind de lessen beter kan 
volgen. De ambulant dienstverlener kan 
de leraar ook coachen of samen met de 
leraar een les geven. De leraar van jouw 
kind kan ook een cursus volgen bij Auris.

Ondersteuning voor jouw kind
Sommige kinderen hebben ook zelf 
ondersteuning nodig. Als dit nodig is, 
bespreekt de leraar dit met jou. Deze
ondersteuning krijgt jouw kind alleen of 
met een klein groepje andere kinderen.

Ondersteuning voor jou
Wil jij ook graag ondersteuning, bijvoor-
beeld om beter te begrijpen wat je kunt 
doen om jouw kind te helpen? Dan kun
je bij Auris ook een cursus doen voor
ouders of verzorgers van het jonge
kind met gehoorproblemen of TOS.
De ambulant dienstverlener vertelt je
 wat de mogelijkheden zijn.

Samenwerken met andere hulp-
verleners
De ambulant dienstverlener werkt ook 
samen met andere mensen
die hulp geven aan jouw kind.
Bijvoorbeeld de logopedist.

3. Bespreken hoe het gaat
Met de leraar, jou en eventueel jouw kind
bespreekt de ambulant dienstverlener 
hoe het gaat. Dit gebeurt zo vaak als 
nodig is. Minstens 1 keer per jaar.

Samen bespreken jullie bijvoorbeeld:
•  hoe het gaat met de doelen uit het plan
•   of de ondersteuning nog past bij wat 

jouw kind en de leraar nodig hebben
•  wanneer de ondersteuning kan stoppen

En daarna
Als ondersteuning nog nodig is, past de 
ambulant dienstverlener het plan aan. 
Bijvoorbeeld met nieuwe doelen die
passen bij wat de leraar en jouw kind al 
hebben bereikt.

Als ondersteuning niet meer nodig is 
krijgt de school een brief van Auris dat
de ondersteuning stopt. De ambulant 
dienstverlener kan hierop toelichting 
geven aan de leraar, jouw kind en jou. 



Meer WETEN over
gehoorproblemen en/OF TOS?

Wat zijn gehoorproblemen?
Lees meer over kinderen die
slecht horen of doof zijn op

auris.nl/slechthorend-of-doof
of scan deze code:

Lees ook meer op deelkracht.nl
of scan deze code:

Wat is TOS?
Lees meer op
allesovertos.nl

of scan deze code:

Bekijk de cursussen op
auris.nl/cursussen-ouders

of scan deze code:

HeB je nog vragen?
Als je nog vragen hebt, stel deze dan aan de leraar van jouw kind.

Lees meer over de ondersteuning op
auris.nl/ondersteuning-onderwijs of scan de code.

http://auris.nl/slechthorend-of-doof
http://deelkracht.nl
http://allesovertos.nl
http://auris.nl/cursussen-ouders
http://auris.nl/ondersteuning-onderwijs

